
                                                  

 

 شكوى أو مراجعة

 المحترم، سن الفيل رئيس بلدية حضرة

 

 ____________________________________________________________ :المستدعي
 ________________ :الهاتف رقم، ______________________________________ :العنوان

 

 ____________________: رقم المعاملة موضوع الشكوى
 

 _________________________________________________________ :مضمون الشكوى
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

___________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 

 
 

 
 ________________: توقيع المستدعي

 
 
 
 
 

 
 
 

 بالبلدية خاص

 __________________الشكوى  رقم____ ________________ تسجيل الشكوى تاريخ
 ___________، تاريخ التسجيل_____________رقم التسجيل: في حال تسجيل الشكوى في القلم

 _______________*:الموظف توقيع



                                                  

 

 شكوى أو مراجعة
 

 .تقدم الشكوى إلى رئيس البلدية
 

 : المستندات المطلوبة
 .طلب يقدمه صاحب العلاقة الشاكي يبين فيه موضوع الشكوى ومكان وقوعها، والمستندات المثبتة في حال توفرها -1

 

 :الرسوم المتوجبة
 . لمالي إذا كانت الشكوى موجهة من الشاكي بالبريد من الخارجتعفى الطلبات من رسم الطابع ا -1

تعفىىىى ادسىىىىتدعاعات والعىىىىرائك المتضىىىىمنة تىىىىكاوى او مراجعىىىىات او معلومىىىىات لىىىىا إحىىىىدى ا  ارات العامىىىىة او البلىىىىديات او  -2
المصالح المستقلة والمؤسسات العامة التابعة للدولة او البلديات او لا احد الأتخاص الحقيقيين او المعنىويين المنتمىين إلى هى   

 . ركزي او إلى ا  ارات المعنيةالهيئات سواع قدمت إلى التفتيش الم

 (.من الجدول رقم ثلاثة الملحا بقانون الطابع المالي وتعديلاته 3معفى من رسم الطابع المالي اسنا اً للبند رقم )
 

 :مهلة الإنجاز
 .يجب التحقيا بالشكاوى والبت فيها وإبلاغ صاحب العلاقة النتائج في اسرع وقت ممكن


